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Desarrollo sostenible

inclusivo y  competitivo. 
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los pobres en el mundo

Si se mantuviera el ritmo para 2030 desaparecería la extrema pobreza.
Sin embargo ya china y los países asiáticos han bajado el ritmo.

El 40 % ,mas pobre del mundo ha incrementado sus ingresos (china Brasil, india) 
La condición es que disminuya la desigualdad . 

Las causas de la reducción de la pobreza no son exactamente las mismas en 
cada región, pero sí que existe un amplio consenso en torno a tres políticas 
básicas que deben sustentar cualquier estrategia para lograr un crecimiento 
económico inclusivo: "crecer, invertir y proteger".

Inversión masiva en capital humano y en infraestructura de los países, 
(especial énfasis en los grupos más desfavorecidos) , para que tanto las personas, 
como las economías sean más competitivas y diversificadas;

políticas efectivas de protección social de las poblaciones vulnerables, que 
impidan reversiones de los avances logrados. 
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América latina 
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Definición de pobreza. 

Es solo un problema de ingreso económico?’ o de necesidades básicas? 

Es un conjunto de exclusiones :
Salud

alimentación(alimentos adecuados)  

Acceso a tecnología,

conocimientos , conectividad,   informaicon.

mercados 

mitigantes de riesgo climático. 

Etc. 
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Enfoque integral 

creativo, imaginativo, sensible, solidario, inclusivo . 

y para las empresas. ??) . 
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El enfoque necesario 

Esta problemática se resuelve con el principio del valor compartido, que significa 
crear valor económico de una manera que también cree valor para la sociedad al 
abordar sus necesidades y desafíos.

Las empresas deben reconectar su éxito de negocios con el progreso social. El valor 
compartido NO ES responsabilidad social ni filantropía y ni siquiera sustentabilidad, 
sino  una nueva forma de éxito económico.

La diferencia de la RSE:  se enfocan principalmente en la reputación y sólo tienen una 
conexión limitada con el negocio, haciendo que sean difíciles de justificar y mantener 
en el largo plazo.

la CVC es parte integral de la rentabilidad y la posición competitiva de una empresa.
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El concepto de valor compartido ….
reconoce que las necesidades sociales, y no sólo las 
necesidades económicas convencionales, son las que 
definen los mercados. 

También reconoce que los males o las debilidades de la 
sociedad suelen crear costos internos para las empresas, 
(energía o materias primas despilfarradas, accidentes 
costosos y la necesidad de capacitación que compense las 
insuficiencias en educación)
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No todas las inversiones, son iguales: 

Es necesario  promover Aquellas que tienen un propósito social, que  
representan una forma más elevada de capitalismo que crea un ciclo positivo 
de prosperidad para la empresa y pero también para la comunicad y 
sociedad. 

El verdadero emprendimiento social debería ser medido por su capacidad de 

crear valor compartido, no sólo beneficios para la sociedad, sino también 
económicos de rentabilidad sostenible. 
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La creación de valor compartido busca aprovechar los recursos y experiencia de la 
empresa para crear valor económico a través de la creación de valor social, 
maximizando la competitividad y la productividad de la empresa.

Es decir, el valor compartido o Shared Value es una forma de gestión de la empresa 
orientada a la creación de valor para todos los involucrados y no solo para el 
empresario y accionista. 

Las empresas redefinen sus productos y cadenas de valor para satisfacer 
necesidades sociales y a su vez, generar mayores ingresos. 

En este sentido, se plantea el círculo virtuoso empresa – sociedad que genera 
incrementos de competitividad de la empresa a la vez que se mejoran las 
condiciones económicas y sociales de las comunidades.
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Como no están encerrados en el estrecho pensamiento de negocios tradicional, los 
emprendedores sociales suelen estar muy por delante de las corporaciones o 
empresas tradicionales, en lo que se refiere al descubrimiento de estas 
oportunidades.

Las empresas sociales que crean valor compartido pueden escalar más 
rápidamente que los programas meramente sociales, los que suelen ser incapaces 
de crecer y volverse autosustentables.

Hay toda una generación de emprendedores sociales aventurándose en nuevos 
conceptos de producto que satisfagan las necesidades sociales usando modelos de 
negocios viables. 
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DESAROOLLO SOSTENIBLE.  

La premisa: los países son desarrollados en la medida en que puedan satisfacer las 
necesidades básicas de sus habitantes; 

“…….. es perfectamente legítimo continuar llamando "desarrollo" a la posibilidad, 
para todos los habitantes de la Tierra, de acceder al agua potable, a una 
alimentación equilibrada, a la atención médica, a la educación y a la democracia” 
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Una sociedad será desarrollada si es capaz de satisfacer las necesidades 
básicas humanas de su población y permite que cada individuo pueda alcanzar 
la satisfacción de sus necesidades personales según sus prioridades, sin que 
éstas tengan que ser materiales. Se trata de acercar la idea del desarrollo 
realmente al bienestar y felicidad de las personas”.

DESARROLLO SUSTENTABLE por la Comisión Brundtland “el desarrollo sostenible (o 
desarrollo sustentable), se define como aquel que satisface las 
necesidades del presente sin comprometer las necesidades de las 
futuras generaciones.”

Nueva Mirada ???? CUIDADO DE LOS recursos 
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NEGOCIOS 
INCLUSIVOS. 

Responden al enfoque de 
valor compartido y 
contribuyen al desarrollo 
sostenible. 
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Los negocios inclusivos son modelos de desarrollo 
sostenible basados en integrar en su cadena de valor 
(producción, distribución y venta) a personas de escasos 
recursos o Base de la Pirámide. Éstas pueden desempeñar 
funciones diversas en el desarrollo del negocio de la 
empresa, tales como proveedores, distribuidores o 
consumidores.
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Los negocios inclusivos deben proveer productos y servicios que facilitan y mejoran la 
vida de la gente que los adquiere o impactar positivamente en la Base de la Pirámide a 
través del acceso a oportunidades económicas y laborales.

Desde la perspectiva empresarial, supone una nueva manera de entender su posible 
contribución a la lucha contra la pobreza, basada en la innovación en productos y servicios 
que resuelven necesidades sociales o en articular en su cadena de valor el trabajo con 
poblaciones de escasos recursos. 

La articulación con el sector público resulta fundamental para la operativa de algunos de 
estos modelos, en especial, cuando se trata de atender necesidades básicas de la 
población.
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Empresas inclusivas. 

Las empresas tienen un rol importante en la lucha contra la pobreza.

De manera creciente la sociedad espera y pide al sector empresarial que se 
implique y participe a través de actitudes sociales y medioambientalmente 
responsables. Muestra de ellos son los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de 
la Agenda 2030

Su rol implica acciones muy variadas entre las que, como se verá, los negocios 
inclusivos pueden ocupar un lugar importante por potencial de atender retos 
sociales con dinámicas empresariales
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Desarrollo sostenible integra los aspectos ecológicos, con los socioculturales, 
espirituales o trascendentes, y éticos; en este sentido, plantea la satisfacción de las 
necesidades básicas de todos y extiende a todos la oportunidad de satisfacer sus 
aspiraciones a una vida mejor. 

Cuando se habla de una “vida mejor”,  se refiere a la “calidad de vida” de las 
personas y no sólo a lo que pueden “comprar” o “adquirir con dinero”, sino a la 
totalidad de los bienes:  afectivos,  emocionales,  espirituales, económicos, etc.  

Es decir, implica el concepto de felicidad y la satisfacción de vivir una vida más 
trascendente.  Los modelos de desarrollo no consideraban estos aspectos, sino más 
bien la extracción y uso de los bienes naturales para la satisfacción inmediata de sus 
necesidades
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NEGOCIOS INCLUSIVOS. 

VALOR COMPARTIDO. 

. 

MICROFINAZAS

Microfinanzas una industria ya consolidada, y 
madura. 
Ha generado impactos importantes. 

Pendiente: Microfinanzas en el área rural: 
agricultura
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NEGOCIOS INCLUSIVOS. 

Esto es las Microfinanzas. 

Abordar la pobreza no solo desde la escasez sino de las oportunidades 

Ante el desafío de  satisfacer las necesidades el diseño de sus productos y 
metodologías juegan un papel vital. 

Son iniciativas que articulan a las personas menos favorecidos,  a los 
excluidos,  en la cadena  de valor,  y que les genera mutuo beneficio 

El beneficio es que animan su mercado hacia sectores que antes no se 
consideraban. 
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Consideraciones 
Industria madura en américa latina.  Ampliar su 
alcance.  

Aporte e impactos visibles

Asignaturas 
pendientes:
Financiamiento al área productiva- rural. 

En el mundo 450 mill.  de productores
agropecuarios un mercado de 200 billones
de dolares. 

23



Llevar servicios financieros 
al área rural es difícil:

Población  más vulnerable con ingresos 
más volátiles.

Costos de transacción muy grandes para 
ambas partes

No hay incentivos ni información 

La fuerza legal de los contratos no  existe. 

Se requiere inversión  mas fuerte en Soft y 
Hard Tech. 

Otras necesidades en las ciudades.  (se esta 
generando otro tipo de pobreza) 24



Agricultura aporta el 12% del PIB (7% Perú, 
4% Chile, 16 % angola).

En los últimos años, la producción 
agropecuaria se ha expandido a un ritmo 
inferior a la propia economía.

Productividad baja y tecnología precaria.

Bajo patrimonio.

Tenencia de la tierra 86%<20Ha. Pequeño 
agricultor. 

Gran dispersión (baja densidad)
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Agricultura tradicional. 

No tiene calidad, volumen, y no atienden al 
mercado.

NO hay capacidad de negociación. 

Venden lo que producen , no producen lo que 
van a vender.

No responden al mercado.  .

NO tienen acceso a financiamiento.  

NO hay gestión empresarial, 

No todos están integrados en cadenas de 
valor dinámicas
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Administrar simultáneamente los riesgos
característicos del sector agropecuario: 

 De producción  

 Climático    

 De precios y mercado
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agricultura. Desafíos adicionales  Migración al área urbana

Cada mes acuden a las ciudades de los países en desarrollo cinco millones de personas más, 
y en 2016 más de la mitad de la población del mundo es urbana.” 

Las ciudades albergan a la mitad de la población del planeta, consumen el 75% de los 
recursos energéticos y emiten el 80% del carbono que contamina el medio ambiente. Una 
tendencia irreversible:. 

consecuencias. 

Menos  Población dedicada a la producción de alimentos 
poblaciones fantasmas

Mas pobres. Población vulnerable, niños y viejos. 

Otras necesidades en las ciudades.  (se esta generando otro tipo de pobreza) 
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La lucha contra la  pobreza , la administración de 
riesgos y la batalla para buscar más estabilidad, en el 
área rural  requieren un nuevo enfoque integral. Mas 
allá del crédito. 

Todas estas limitaciones no se resuelven  con el 
crédito solamente. 

Enfoque de cadena que considere a todos los 
actores, sobre todo a los de mercado , y a  la base 
productiva
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Nuestra Oferta: Atención Integral

IFD 
SEMBRAR 
SARTAWI

APOYO  
TECNICO

PEQUEÑO

PRODUCTOR

ACCESO 
MERCADO

Alianza con empresas
Compra de productos

Mercado asegurado
Información de    precios

Aliados estratégicos
Insumos de calidad
Asistencia Técnica
Transferencia de tecnología
Prestación de servicios

Productos financieros orientados al 
sector
Tecnología crediticia apropiada
Otros servicios complementarios
Articulación de        actores



Financiamiento. (servicios financieros) 

Evolución de varias prácticas del microcrédito urbano.

El crédito se adecúa al proceso productivo (cobro de interés y recuperación 
de capital de acuerdo al ciclo).

Estrecho seguimiento.

Bajo costo de transacción para el cliente:

Presencia en la zona.

Capital humano especializado, nuestro principal activo.

Evaluación de la capacidad de pago, más allá de lo agropecuario.

Gestión de riesgos

Inversión en tecnología  
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Asistencia Técnica vs riesgo de producción

.
Transferencia de mejores practicas, mas la suma  de saberes 
ancestrales, en el marco del dialogo de saberes

Eleva productividad .

Mitiga el riesgo de producción(riego, plagas insumos)

Genera y acumula conocimiento

Incorporación de nuevas, formas productivas y variedades . 

Gestión organizada y planificada
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Mercado.
El agricultor enfrenta riesgos de precio y de mercado:

Al momento de la siembra se desconoce el precio.

El enfoque de cadena  el acceso al mercado a través de:

Alianzas estratégicas negociación con empresas(compradoras)

Transmisión de información:  Radio, celular,  agencia. 

Conocimiento de precios y de tendencias de mercado 

Análisis de tendencias mundiales, etc. 

Administrar simultáneamente los riesgos
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Tres líneas estratégicas 

Retorno financiero (sostenibilidad financiera)Giras; y
capacitación

Retorno social. (desempeño,  …. Si, pero una perspectiva mas 
amplia: cambio de la vida de la gente)Medis,  

Amigable con el medio ambiente Gema. 
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AGENDA:

inclusión desde una aproximación integral. (Costoso, difícil, largo plazo)
GRANDES demandas de seguridad alimentaria.
Resiliencia al cambio climático
Incremento en los niveles de productividad y ESS
Infraestructura amigable.
Diálogo
intercultural,
intergeneracional,
territorial,
dialogo de sabere
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La falta de financiamiento es importante pero no la única limitación en la 
actividad agropecuaria. 

Los productores necesitan recursos financieros, ($), pero que sea entregado con 
un paquete integral (asistencia Técnica, acceso a mercados, ; información,  
ahorros, servicios de comunicación, mas  la variable de cambio climático , etc.). 

Requiere  propuestas institucionales novedosas que se complementen y ayuden. 
Se apalancan resultados. 

EL ENFOQUE DE CADENA ES UN GRAN MITIGANTE DE RIESGO,    además genera 
externalidades positivas con todos los actores de los distintos eslabones: generar 
valor de manera sostenible.  
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Con la  cantidad de pobres y  el hambre en el mundo,  se debe re 
pensar el modelo. 

No se puede seguir haciendo las cosas de la misma manera

requiere creatividad…….. 

………….Y compromiso con la humanidad. Un enfoque 
social  y solidario. 

Se requieren Políticas de Estado que apoyen e incentiven nuevos 
enfoques de trabajo en el área rural. 

Responsabilidad Social, no es suficiente,  se requiere el cambio en el 
ADN , de las instituciones, financiadores, empresas, compradores, 
consultores
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mquerejazu@fundacionsembrar.org. 

Muchas gracias

por  la atención.

Fundación SEMBRAR. 
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